Information

Rufnummern: Notruf: 0-110
telephone numbers emergency call (SOS)
Brandfall: 0-112
in case of fire
Rezeption 91
Restaurant 116
An- und Abreise: Check-In taglich 15.00 Uhr
arrival and departure daily 03.00 pm

Check-Out taglich 11.00 Uhr

daily 11.00 am
Offnungszeiten Restaurant: Frithstiick Mo - Fr 07.00 = 10.30 Uhr
Sa - So 07.30 - 11.00 Uhr
opening-time restaurant breakfast Mo - Fr 07.00 - 10.30 am
Sa - Su 07.30 - 11.00 am
Abendessentiglich 18.00 - 21.30 Uhr
diner darly 06.00 - 09.30 pm

Gerne konnen Sie alternativ auch den Zimmerservice von 7.00 — 23.00h fiir 5,00 € pro
Bestellung nutzen. room service available from 7 am till 11 pm for € 5,00 per order

Unser Housekeeping steht Ihnen montags bis samstags tiglich zur Verfiigung. Am
Sonntag und bei Sonderwiinschen, (z.B. tiglicher Handtuchwechsel/Bettwiaschewechsel

etc.) teilen Sie uns dies bitte direkt an der Rezeption mit.
housekeeping is daily avaible from monday to saturday. On sunday and extra wishes (for example daily
towel changes) please contact the reception.

Wellnessbereich — Offnungszeiten/Preise
Spa — opening-time and prices

Bitte melden Sie sich mindestens eine halbe Stunde vor der Nutzung des

Wellnessbereiches an der Rezeption an. Please announce yourself at the reception at least 30
minutes before using the Spa.

Preise: Sauna (sauna) kostenfrei (free of charge)
prices
Leihgebiihr Bademantel 5,00 € pro Aufenthalt
(rental fee for bath robe) € 5,00 per stay
Whirlwanne Gacuzzi) € 20,00/ 25 Minuten
Massage auf Anfrage, Preisliste

Termin bitte an der Rezeption absprechen. Please ask at the reception.






Fahrradverleih:

bicycle rental

Bitte melden Sie sich an der Rezeption, um ein Fahrrad auszuleihen.
Please ask at the reception for rent a bike.

Kosten (charge) € 18,00 pro Fahrrad und Tag (per bike and day)

Zudem bieten wir (in addition we offer).

Getranke Im Untergeschoss am Ausgang zur Terrasse befindet sich ein Getrinke-
und Snacks und Snackautomat. In der Zeit von 7.00 Uhr bis 23.00 Uhr konnen Sie sich

gern etwas aus unserer Getrinkekarte auf IThr Zimmer bestellen. Dafiir
berechnen wir eine Servicegebiihr von 5,00 Euro.

Beverages In the ground floor at the exit to the terrace is a beverage and snack machine. In the time
and snacks from 7:00 to 2300 you can order something from this machine to your room. For this we
charge a service fee of 5.00 Euro.

Gistesafe an der Rezeption (safe at the reception)

Schuhputzautomat im Untergeschoss (shoe cleaning machine downstairs)
Personlicher Weckdienst (wake-up service)

Zeitungs— und Zeitschriftenverkauf (newspapers and magazines)

Portoversand (postal service)

Faxversand (fax service) € 0,25 pro Seite (per page)
Fotokopieservice (copy service) € 0,10 pro Seite (per page)
Billard (biliard) Sie erhalten die Billardkugeln an der Rezeption.

(You get the equipment at the reception)

Zusatzliche Kissen und Handtiicher Bitte an der Rezeption anfordern.
(extra pillows and towels) (Please ask at the reception)

Kreditkartenzahlungen EC, VISA, Mastercard, AMEX
(payment by credit card available)

Internetzugang W-Lan (internet access) Kostenfrei
free W-Lan

Login: WLAN PARK Hotel
Passwort: Neustrelitz

Hunde und Katzen sind Herzlich Willkommen (Reinigungszuschlag 17,00 € pro Nacht).
Dogs and cats are very welcome (cleaning and desinfection € 17,00 per night).






